Obchodni podminky
apartmanu VrkuVrku

Provozovatel poskytuje ubytovaci sluzbu zakaznikovi, ktery si rezervuje ubytovani v
ubytovacim zafizeni provozovatele.

Provozovatelem ubytovacich sluZeb je: David Kfenek, Dukelské nam. 101/30, 693 01
Hustopege, IC 02011778, info@vrkuvrku.cz

Zakaznikem je osoba, ktera rezervuje ubytovani v ubytovacim zafizeni provozovatele.

Cena za ubytovaci sluzby je dostupna k nahlédnuti na portalu Airbnb a je uréena podle
poctu rezervovanych hostu, délky a terminu rezervace. Pfipadné se muze fidit individualnim
cenikem.

Zakaznik hradi pfedem ¢astku zalohy za ubytovani bankovnim pfevodem ve vysSi stanovené
provozovatelem pro dany termin ubytovani.

Rezervace je po potvrzeni ze strany provozovatele pro zakaznika zavazna a zakaznik je
povinen do dvou dnl uhradit ¢astku zalohy za ubytovani. Pokud se jedna o rezervaci s
datem pfijezdu méné nez 10 dnu od rezervace je zakaznik povinen uhradit celou ¢astku za
ubytovaci sluzby.

Pokud neni zaloha za ubytovani uhrazena do dvou dnu od rezervace, je provozovatel
opravnén uvolnit rezervovany termin pro jiné zakazniky.

Storno podminky

Zakaznik maze zrusit rezervaci e-mailem na mail info@vrkuvrku.cz
V pfipadé zrueni rezervace 31 a vice dnu je manipulaéni poplatek 10 % z celkové ceny
pobytu.

P¥i zruseni rezervace:
e 30 az 15 dnl pred pfijezdem 50 % z celkové ceny pobytu
e 14 az 11 dnu pfed pfijezdem 70 % z celkové ceny pobytu
e 10 a méné dnu pfed pfijezdem 100 % z celkové ceny pobytu

V pfipadé prfed&asného ukonceni pobytu ze strany zakaznika bez zavinéni ze strany
ubytovatele, nevznika ubytovateli povinnost vracet zbyvajici ¢ast ze zaplacené ¢astky.

K mimosoudnimu Fe$eni spotFebitelskych sport je prislusna Ceska obchodni inspekce, se
sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro fe$eni sport
on-line nachazejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné
vyuzit pfi FeSeni sporl mezi objednavatelem a poskytovatelem Sluzby.



https://adr.coi.cz/cs
http://ec.europa.eu/consumers/odr

Odpovédnost za Skody

Zakaznik odpovida za chovani své i svych déti popf. ostatnich osob, které jsou s nim
ubytovani. Pfi rozbiti i zni€eni jakychkoliv ¢asti bude zakaznikovi nauctovan poplatek za
opravu Ci cela ¢astka za vyménu.

Domovni rad

Vyzouvejte se prosim ve vstupni chodbé.

Pfi odchodu prosim zhasinejte vSechna svétla a vypnéte vSechna elektronicka
zafizeni. Zavrete okna (z divodu mozné bourky).

Pravidelné vétrejte, zejména v koupelnach.

Setfete teplou i studenou vodou.

Nevhazujte do zachodu vihéené ubrousky.

V celém domé je pfisny zakaz koufeni a manipulace s otevienym ohném.

Dékujeme za respektovani pravidel domovniho fadu.

Tyto obchodni podminky byly aktualizovany dne 1. ledna 2025.



